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Die k-electronic
Lackgarantie!
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Generelle Regelung zu einem Umtausch / Reklamation:

Ein Umtausch oder eine Reklamation von bereits montierten Emblemen ist nicht méglich.

Insofern Sie eine Reklamation anmelden méchten ist dies ausschlieBlich bei noch nicht montierten Emblemen maoglich.

Wenn die Lackierung lhres nachtraglich lackierten Originalteiles aufgrund eines Herstellungsfehlers unseres Hauses
der Nachbearbeitung bedarf, so wird die Reparatur des Emblems wahrend des Garantiezeitraums von uns ausgefihrt.

Bitte bedenken Sie, dass das von Ihnen bestellte und nachtraglich veredelte Fahrzeugemblem in der Farbe schwarz
glanzend sowie schwarz matt ein hochempfindliches Bauteil ist.

Eine Benutzung des Fahrzeuges bei widrigen Bedingungen (hierzu zdhlen Fahrten bei Schnee / Schmutz), bei nicht
pfleglicher Behandlung (hierzu zahlt auch die Benutzung von WaschstralRen, das Verwenden eines zu nah an das
Fahrzeug gehaltenen Hochdruckreinigers usw.) sowie bei Fahrten auf verschmutzen Fahrbahnen / Autobahnen
(Steinschlage) konnen das Emblem beschadigen.

Fir diese Art von Beschadigungen kdnnen leider auch wir keine Haftung Gibernehmen.

Dauer der k-electronic Lackgarantie:

Die k-electronic Lackgarantie beginnt ab dem Tag der Zustellung des von lhnen bei uns erworbenen Produktes (= dem
Ubergang der Ware).

Die Garantiefrist unserer Lackgarantie betrdgt 12-Monate (= 1 Jahre).
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Ausschliisse von der Lackgarantie:

k-electronic haftet nicht fir die Reparatur des schwarzen Emblems, wenn diese als Folge eines der folgenden
Ereignisse erforderlich sind:

- Schaden aufgrund von Steinschlagen, duBerer Einwirkung, Unfall oder unsachgemaler Handhabung bei der
Montage (z.B. verkantet / schief aufgesteckt und dann angedriickt = somit biegt sich die Oberflache und der Lack
kann aufplatzen).

- Faktoren aulRerhalb des Verantwortungsbereichs von k-electronic wie die Verwendung ungeeigneter
Reinigungsmittel (z.B. Aceton, Spiritus, Benzolhaltige Reinigungsmittel welche nachweislich jeden Fahrzeuglack
angreifen).

Ausschliisse von der Lackgarantie:

Wenn Sie einen Antrag auf Prifung der k-electronic Lackgarantie einreichen mdchten gehen Sie bitte
folgendermalen vor:

Bitte Gibersenden Sie uns Fotos der beanstandeten Stelle.

Bitte achten Sie hier auf eine maximale DateigréRe Ihrer Nachricht von insgesamt 8MB.

Das gelieferte Klebe-Emblem klebt nicht. Was kann ich machen?

Es ist normal, dass der Klebstoff an der Riickseite eines Emblems nicht , klebt” wenn dieses an Sie geliefert wird da sich der
Klebstoff erst mit HeiBluft aktiviert!

Mit dem Anwdrmen mit einem handelsiiblichen Fon wird der auf dem Emblem befindliche Klebestreifen aktiviert und
lasst sich besser aufkleben.

Der Klebstoff wird nach dem Aktivieren mit einem Fén wieder weich und klebt.
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Das Emblem gefillt lhnen ,,qualitativ” nicht?
Samtliche Embleme werden in unserem Haus durch ein 6-Augen Prinzip kontrolliert!
Nur i.0. Ware verlasst unser Lager.
Bitte beachten Sie, dass es teilweise prinzipbedingt nicht méglich ist samtliche kleine Lackeinschliisse zu verhindern da sich

bereits im originalen Chrom-Grundmaterial des Fahrzeugherstellers oftmals kleine Erhhungen oder Vertiefungen
befinden.

Insofern Sie dennoch einen groBeren Lackeinschluss (ab 1mm? GréRe) reklamieren méchten ist dies ausschlieBlich bei
noch nicht montierten Emblemen maglich.

Eine spatere Reklamation von bereits verbauten Emblemen ist nicht méglich, diese kdnnen nicht ausgetauscht werden
wenn diese bei der Demontage defekt gegangen sind.

Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass wir nicht fiir Schaden aufkommen kénnen, welche durch Nicht- Beachtung unserer
Einbauanleitung und/oder unsachgemaRen Einbau / Nutzung entstanden sind (z.B. verkantetes Einsetzen, Verbau im
falschen Fahrzeugtyp, Verbau in nicht originalen Zubehor-Anbauteilen, etc.).

Zusétzlich kdnnen wir keine Erstattung fiir normale Gebrauchsspuren, welche z.B. durch Witterung, Steinschlage oder
Nutzung von WaschstralRen entstanden sind, veranlassen.

Wie pflege Ich mein Emblem?

Wir empfehlen stets die Handwésche lhres Fahrzeuges.
Bitte achten Sie bei einem WaschstraRenbesuch immer darauf, eine WaschstraRe mit weichen Biirsten zu wahlen, um den
Lack / das Emblem zu schonen.

Eine Haftung unsererseits durch unsachgemafle Wasche oder eine
Reinigung mit Losemitteln oder aggressiven Reinigern ist nicht moglich.

Wir wiinschen lhnen viel Freude mit lhrem schwarzen Emblem.

Ihr Spezialist rund um die Originale
Nachriistung + Optimierung

www.k-electronic-shop.de

electronic



7k

electronic

k-electronic Fahrzeugtechnik

VORSCHAU - EINBAUANLEITUNG

Anleitungen werden am Tag des
Warenausganges bequem per
E-Mail versendet, zusatzlich sind diese in
lhrem personlichen Kunden-Portal
downloadbar*.

*insofern ein Kundenkonto im Bestellvorgang erstellt wurde.

Bitte beachten Sie:
Die zu unseren Produkten geh6renden Einbauanleitungen konnen nicht vorab
ausgegeben werden.

k-electronic® GmbH

IHR PROFI RUND UM DIE ORIGINALE NACHRUSTUNG IHRES AUDI | VW | SEAT | SKODA

WERTERHALT DURCH ORIGINALSYSTEME

k-electronic® GmbH www.k-electronic.shop ® Sitz der Gesellschaft: Schrobenhausen
Waldeckstralie 2 Amtsgericht Ingolstadt - HRB 7684
86529 Schrobenhausen / DE www.k-electronic.de/Kontakt UST-IdNr: DE303993368

Glaubiger-ID: DE28Z7700001873602
Geschéftsfuhrer: Michael Klettke FAQ www.k-electronic.de/FAQ-Technik electronic

Es gelten unsere allgemeinen Geschafts- und Einkaufsbedingungen.
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VORSCHAU - EINBAUANLEITUNG

Bitte beachten Sie doch auch unsere
FAQ / Haufig gestellte Fragen Bereiche!

Antworten auf haufig gestellte allgemeine
Fragen finden Sie hier:
www.k-electronic.de/FAQ

Antworten auf haufig gestellte technische
Fragen finden Sie hier:
www.k-electronic.de/FAQ-Technik

k-electronic® GmbH .k-electronic.sho| Sitz der Gesellschaft: Schrobenhausen
Waldeckstralie 2 Amtsgericht Ingolstadt - HRB 7684
86529 Schrobenhausen / DE www.k-electronic.de/Kontakt UST-IdNr: DE303993368

Glaubiger-ID: DE2827200001873602

Geschéftsfihrer: Michael Klettke FAQ www.k-electronic.de/FAQ-Technik electronic
Es gelten unsere allgemeinen Geschafts- und Einkaufsbedingungen.




